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Notificaciones

Esta pestafia muestra notificaciones recibidas de la aplicacién para un usuario especifico. Los
siguientes eventos aparecen en el feed de notificaciones:

e Al crear/editar la asignacién de cursos, exdmenes, evaluacién 360, IEP. Duplicado en el
messenger Bitrix y en el feed del empleado.

e Al agregar o eliminar a la lista de moderadores. Duplicado en Bitrix Messenger.

e Si se selecciona un empleado para revisar una pregunta abierta y alguien aprobd la
prueba con esa pregunta abierta, se notifica al revisor que la respuesta debe revisarse.
Duplicado en Bitrix Messenger.

e Cuando se agrega a un grupo cerrado. Duplicado en Bitrix Messenger.
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Q Noticias

perfil ® |

Mi calificacion
L]
Mi segunda evaluacion

Mis programas
prog °
Mi primera evaluacion
Mis cursos
] Universidad

Mis pruebas Curso 1552207:: Curso de Matematicas
Prueba 164887:: Test12

Mis elementos .
L Universidad

P B AWl

Mis grupos Curso 1490417:: Math course
Prueba 164914:: TEST 015

Actualizacion de la aplicacion

Esta pestafa contiene el elemento “Restablecer caché de la aplicacién” (similar a una actualizacién
del navegador):

D

1 Noticias

Restablecer caché de la aplicacion. La pagina deberia actualizarse

automaticamente, si no lo hace, actualice la pagina manualmente.

Se recomienda utilizar este elemento para todos los casos en los que sea necesario actualizar la
ventana del navegador con la aplicacién. Por ejemplo, cuando no has trabajado en la aplicacién
durante mucho tiempo, pero la ventana estaba abierta. Si ha habido un cambio de tarifa y se
necesita ver el resultado inmediatamente.

Configuracion de mensajes
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Esta seccién le permite configurar notificaciones personales en el Centro de notificaciones de
Bitrix.

El mecanismo de funcionamiento es el siguiente. Cuando es necesario enviar una notificacién, la
aplicacién primero verifica la configuracién general de notificaciones (en la configuraciéon general
de la aplicacién, a la que solo pueden acceder los moderadores). Ellos tienen prioridad. Si se
selecciona Desactivado en la configuraciéon general, no se enviaran notificaciones. Si se selecciona
Habilitado, se enviaran notificaciones. Si se selecciona A discrecién del usuario, se ejecutara lo
seleccionado en la configuracién personal de cada usuario (En esta seccién). La configuracién de
las notificaciones personales la realiza cada empleado en su cuenta personal en la seccién Feed.
Azul: para todos los empleados, rojo: solo para moderadores.
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[26] Maria Test S
; Perfil
Experiencia laboral y educacién
ot .
A" Micalificacion Experiencia
== Mis programas Su experiencia laboral en orden cronolagico inverso
a? Mis cursos
Mis pruebas
“
.a Mis elementos Educacion

Instituciones educativas, cursos y entrenamientos completados con fechas en orden cronolégico inverso
2amt Mis grupos

“/l Mis evaluaciones
@ Mis revisiones d
Certificados externos
Q Mis certificados LN
[Pl | Cargar
E Mis competencias Seleccione un archive del disce o arrdstrelo aqui, luego haga clic en el botén "Cargar’

En esta pestafa, el usuario puede ingresar su experiencia laboral, educacién y cargar certificados
externos.

Todos los datos ingresados se muestran durante la blisqueda. De esta manera podras buscar
empleados con la experiencia y formacién necesarias.
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Mis certificados 2025-04-04 FF 1593090 1592449 5

Se indican los puntos acumulados del usuario y su calificacién actual.

La edicién de los niveles de calificacién y puntos se realiza en la configuracién de la aplicacién:

“Configuracién de la aplicacién-Puntos/Calificacién”.
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Mis pruebas

La seccidn contiene 2 bloques de pruebas de empleados:

e Pruebas asignadas;
e Completado o en progreso.

Pruebas asignadas: pruebas asignadas por el moderador.

Completado o en progreso: al hacer clic en el botéon "Completar", la prueba pasara de la seccién
"Asignado" a la seccién "Completado o en progreso".

Cuando se reasignha, la prueba se coloca nuevamente en la lista superior "Asignada".

En la seccién "Aprobado o en curso", puedes ampliar la prueba con el elemento correspondiente y
ver todos los intentos para aprobar la prueba:

La lista de pruebas contiene los siguientes elementos:

e nUmero,

e nombre de la prueba,

estado,

porcentaje de respuestas correctas / porcentaje de aprobacién,
elemento activo para pasar la prueba.

La prueba puede tener los siguientes estados:

e aprobado/reprobado;
e asignado/auto-registro.

Las pruebas aprobadas pueden tener un botén "Mostrar resultados". Depende de la configuracién
en el campo de prueba "Resultados de la prueba".

Si un empleado tiene pruebas asignadas, el menl muestra su nimero en un circulo rojo.



Mis cursos

La seccidon presenta 2 blogues de cursos para empleados:

e Cursos asignados;
e Completado o en progreso.

Cursos asignados: cursos asignados por el moderador.

Completado o en progreso: al hacer clic en el botdon "Completar", el curso pasara de la seccién
"Asignado" a la seccién "Completado o en progreso".

Al ser reasignado, el curso volverd a colocarse en la lista superior de "Asignados".

En la seccién "Completado o en curso", puedes ampliar el curso con el elemento correspondiente y
ver todos los intentos para completarlo (lecciones y examenes):

La lista de cursos contiene los siguientes elementos:

ndmero,

titulo del curso,

estado,

Elemento activo para completar el curso.

Los estados del curso pueden ser los siguientes:

e aprobado/reprobado;
e asignado/auto-registro.

Las pruebas completadas en los cursos pueden tener un botén "Mostrar resultados". Depende de la
configuracién en el campo de prueba "Resultados de la prueba".

Si un empleado tiene cursos asignados, el mend muestra su nimero en un circulo rojo.



Mis grupos
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D Noticias
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Mis pruebas
.a Mis elementos
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En esta seccidon se presentan los grupos de estudio a los que ha sido agregado el empleado. Si se
agrega una prueba o un curso a un grupo, éste queda cerrado para todos los empleados, excepto
para aquellos agregados al grupo. De esta manera se regula la disponibilidad de
cursos/pruebas (apertura, cierre).

Por ejemplo, desea restringir el acceso a un determinado curso/prueba solo a un departamento o
grupo de empleados. Luego crea dicho grupo, le agregas empleados y un curso o prueba. El
curso/prueba sélo serd visible para los empleados agregados al grupo.

Si hace clic en un grupo, podra ver qué cursos y examenes se han agregado al grupo. Al hacer clic
en la flecha, se le llevara al grupo/proyecto Bitrix24 correspondiente, donde estd disponible la
funcionalidad de grupo estandar. Los mensajes sobre cursos y examenes agregados se publican en
la transmisién en vivo del grupo.

Notificaciones. Cuando se agrega a un grupo, el empleado recibe una notificacién en el mensajero
Bitrix24.

Para obtener més informacién sobre cdmo funcionan los grupos, consulte la seccién “Grupos de

estudio de curso/prueba cerrados/abiertos”.
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Mis evaluaciones
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La pestana contiene 4 bloques:

Bloque para formar una lista de evaluadores (bloque superior);

Bloque para realizar la evaluacién y autoevaluacién (pestafia “YO SOY EL EVALUADOR");
Bloque con resultados de la evaluacién (pestafia “SOY LA PERSONA EVALUADA"). Si al
crear la evaluacion se seleccioné la opcién “Publicar en la cuenta personal del evaluado”,
los resultados estaran en esta pestafa;

Bloque para coordinar la lista de evaluadores si el empleado es seleccionado como
aprobador.

Para referencia. Formacién de una lista de evaluados y evaluadores.

El moderador de la aplicacién siempre agrega los elementos calificados (Menu del moderador -
Calificacién 360). Los evaluadores se agregan al crear una nueva evaluacién de 360 grados. La
formacién de evaluadores es posible de dos maneras:

e Los que se evallan a si mismos. Los evaluados también deberdn seleccionar a quienes
aprueben esta lista. La evaluacidn se iniciara una vez que se hayan compilado y acordado
las listas.

e Moderador. Al crear una evaluacion.

Bloque para formar una lista de evaluadores (bloque superior);

Si el moderador activé la opcién “Formar una lista de evaluados como evaluados” al crear la

evaluacion
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La lista de evaluadores puede ser formada de dos maneras: por el moderador;
por los evaluados. Al activarlo, la lista sera formada por los evaluados. Después

de publicar la evaluacion, los evaluados tendran la tarea de crear la lista y elegir
a los que aprobaran la lista en su cuenta personal en la seccion Mis
Evaluaciones. La evaluacion comenzara cuando todas las listas estén formadas.

__J» Formacion de la lista de evaluadores por evaluados

entonces el empleado que sea seleccionado como el evaluado en este blogue tendrd un elemento
para crear una lista de quienes evallan y aprueban esta lista:

L) Noticias Evaluaciones 360

; Perfil (® Misegunda evaluacion

+ ) .
VAL Fomacion de la lista de evaluadores T

Para crear una lista, debes hacer clic en el simbolo méas y en el formulario que se abre, agregar
quienes evallan y aprueban la lista:

Formacion de la lista de evaluadores X

@ Para enviar una solicitud, seleccione sus evaluadores y el responsable de la aprobacion de la Evaluacién 360

Agregar evaluadores
@ Agregue evaluadores usando los botones a continuacion

s R ™ P Y
| EMPLEADD | | SUBORDINADOS | [ UDER )
o AN AN o

—
sPROBADOR 4+ )
o A

—,

@ Fara asignar |a Evaluacion se necesita una aprobacion. Seleccione un empleado aprobador.

Bloque “YO SOY EL EVALUADOR".

En este blogue, el empleado actia como evaluador y otorga calificaciones a aquellos empleados
para quienes es seleccionado como evaluador.

La evaluacién se presenta como una lista desplegable con el nombre de la persona evaluada, el
titulo y la fecha limite de la evaluacién.
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YO SQY EL EVALUADOR YO SOY EL EVALUADO

Feodor Feodor, Mi segunda evaluacion, 06-04-2025 - 09-04-2025 v

Feodor Feodor, Mi primera evaluacion, 02-04-2025 - 04-04-2025 v

Después de haber dado su calificacién, puede ingresar comentarios que se agregaran al informe.
Para referencia. Modelo de gestién de competencias en la aplicacién.

La aplicaciéon permite crear un modelo de competencias de uno o dos niveles.

Modelo de competencia de un solo nivel:

e Competencia 1
e Competencia 2

Modelo de dos niveles:

e Competencia 1:
o Indicador de manifestacién 1.1
o Indicador de manifestacién 1.2 - evaluacién
e Competencia 2:
o Indicador de manifestacién 2.1 - evaluacién
o Indicador de manifestacién 2.2 - evaluacién

Escalas de calificacidon. En la aplicacién puedes crear un numero ilimitado de escalas de
calificacion.

Bloque “YO SOY EL EVALUADO".

En esta seccidon se presentan los resultados de las evaluaciones del empleado cuando éste actudé
como la persona evaluada. Los resultados estaran disponibles si el moderador activé la opcién al
crear la evaluacion:

@ Publicacidn de los resultados de la evaluacidn en la cuenta personal del evaluado después de gue todos los evaluadores hayan completado sus evaluaciones.

Los resultados contienen la siguiente informacién:

e Nombre de la persona evaluada, cargo y fechas de la evaluacion
La escala de calificacién utilizada;

NUmero de encuestados que participaron;

Resultados de la evaluacidon (valores medios);

Comentarios.

Bloque de aplicacién de evaluacién 360.
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Si la lista de evaluadores en la evaluacién estd formada por los evaluados, entonces el evaluado
debe seleccionar a los aprobadores ademas de la lista misma. Aquellos empleados que aprobaran
esta lista. Por regla general, se trata del supervisor inmediato de la persona que se evalda.

Si se selecciona un empleado como aprobador, en esta seccién aparecerd una evaluaciéon con una
lista de elementos que deben aprobarse. El aprobador puede aprobar la lista, hacerle ajustes o no
aprobarla.

Los mecanismos del mddulo de evaluacién 180/360 se presentan con mas detalle en la seccién “
Evaluaciéon 180/360".

Estados de evaluacién en la Cuenta Personal:

e Su evaluacion es necesaria;
e La evaluacidon ha sido realizada.
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Mis revisiones

Esta seccidn estd destinada a comprobar las preguntas abiertas en los exdmenes:

e Si la prueba contiene preguntas abiertas (preguntas que requieren una respuesta libre);

e Se ha seleccionado un empleado para comprobar (ser responsable de) las respuestas a
esta pregunta;

e El examinado respondié una pregunta abierta.

Si se cumplen las tres condiciones anteriores, el empleado tendra una pregunta y una respuesta a
la misma en su cuenta personal. La respuesta debe ser comprobada y calificada.

Mi calificacion 1614326 £ imere los tipos de flores Mi respuesta (Maria S)

- Seleccione -

Mis programas
- Seleccione -
Mis cursos
Eso es correcto
Mis pruebas
Incorrecto

Mis elementos

im - BRI RS

Mis grupos

o

Mis evaluaciones

@ Mis revisiones
Q Mis certificados

Q

Comentario

Sélo hay dos opciones para elegir:

e Bien
e Equivocado.

También puedes afiadir un comentario a la calificacién. El comentario es visible en los resultados
de la prueba, en los informes (para el moderador) y en la cuenta personal del examinador.

Puedes cambiar y ver la respuesta verificada:

MOSTRAR VERIFICADOS

Para mas detalles, consulte la seccién de Preguntas Abiertas.
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Mis certificados

Se presentan los certificados que el usuario recibié por completar los cursos/pruebas en la
aplicacién.
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Para visualizar el certificado, haga clic en la flecha; Se mostraran los cursos y pruebas para los
cuales existen certificados. Después de seleccionar un curso/prueba, se mostrard un certificado.

El certificado se puede descargar en formatos jpeg y pdf.

Puede cargar su propia plantilla y configurar los ajustes del certificado en la configuracién de la
aplicacién: Configuracion de la aplicacién - Certificados. Para mas detalles, consulte la seccién

Certificados.
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Mis competencias

La cuenta personal muestra los perfiles a los que se ha agregado el empleado:
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Mis evaluaciones

@ Mis revisiones

Q Mis certificados

b Mis competencias

Podras ampliar el perfil y ver qué competencias e indicadores de manifestacién de competencias

Q

incluye.

Si se selecciona un empleado para aprobar/coordinar el perfil, la aprobacién/coordinacién también
se realiza en la cuenta personal:

Abrir perfil y mueva el control deslizante hacia la derecha, esto

significard acuerdo/aprobacion.
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Mis eventos

La pestafna muestra todos los eventos externos y presenciales en los que participa el empleado.

Los eventos estan integrados con el calendario Bitrix y desde tu cuenta personal puedes ir a un
evento en el calendario Bitrix. La funcionalidad de eventos en Bitrix es bastante amplia.

Los siguientes elementos estan disponibles en la pagina:

C

Actualizar lista §
- refresca la pagina;

Vista: lista @ Vista: tarjetas |

Mosaicos.

- visualizacién de la tarjeta de eventos como una lista o

®

Enviar solicitud para participar en el evento

Presentar una solicitud de participaciéon en un evento: si el evento requerido no esta en el catalogo
de eventos, el empleado puede crear una solicitud para un nuevo evento. Ademas, si el moderador
lo aprueba, aparecera en el catdlogo de eventos y otros empleados también podran postularse
para participar en dicho evento.

Tarjeta de evento.

b

- Ver detalles del evento.

Agregar certificado
- Agregar un certificado: puede cargar un certificado al evento que esté

precargado en la pestafa de certificados.



En el calendario 8

- El evento se puede ver en el calendario de Bitrix24
completado

Complete el formulario de comentarios (si ha sido agregado y activado por el moderador). Si se
completd el cuestionario, se mostrara esta informacion.

Para obtener mas detalles, consulte la seccién Eventos externos/presenciales.
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Mis programas

La cuenta personal contiene programas asighados al empleado. Desde tu cuenta personal, puedes
ver el estado de finalizacién de los mdédulos del programa y comenzar a completar un médulo
particular del programa.
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Al hacer clic en el elemento "Nivel" se abre/cierra el contenido del nivel.


https://docs.brusnika.solutions/uploads/images/gallery/2025-04/vIpimage.png

Plan de desarrollo individual

A) La cuenta personal contiene los planes de desarrollo individual del empleado, asi como aquellos
en los que es seleccionado como directivo/mentor.

B) Si la configuracién de la aplicacién permite que el empleado cree el PDI por si mismo, entonces
el botén de creacién de PDI estara disponible:

v AGREGAR

C) El plan de desarrollo individual contiene las siguientes secciones claves:

Controles;

Empleados;

Materiales adicionales en forma de archivos;

Nombre de las competencias. Las competencias a su vez incluyen:

o Indicadores de manifestacion;

o Nivel actual y objetivo de los indicadores de manifestacion;

o Actividades encaminadas a desarrollar indicadores de manifestacién.

D) Los controles contienen:

e Exportar;
e Eliminacion;
e Publicar/Dejar de publicar.

IDP para un gerente

E) La seccidn de archivo se ve asi:

Arcnivos ~

o istockphoto-1989441274-612x612 jpg

E) A continuacién viene un apartado con las competencias y sus indicadores:
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La légica de funcionamiento y presentacion es la siguiente:

Existe una competencia (por ejemplo, la competencia 1);
Se manifiesta en indicadores (por ejemplo, indicador 1.1, indicador 1.2);
Existe una escala mediante la cual se evalla el nivel actual de desarrollo de cada

indicador y el nivel meta;
Para alcanzar el nivel objetivo de desarrollo del indicador, se deben realizar actividades de

desarrollo;
A continuacién, se implementan las actividades de desarrollo y el mentor y/o gerente

supervisa el estado de su implementacién.
Como evento de desarrollo, puede seleccionar un evento de la lista propuesta o agregar

un curso del catalogo de cursos.

Para agregar un curso del catdlogo, debes comenzar a escribir su nombre y la aplicacién ofrecera

opciones.
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